KR%KO Immobilienverwaltung

Leistungskatalog Mietverwaltung

Vertragsverwaltung

Erfassung aller Stammdaten zum Objekt und den Mietern.

Sicherstellung vereinbarter Mietsicherheiten

Samtliche Vertragsabwicklungen mit den Mietern, wie Mietvertragsunterzeichnung, Kiindigungen, etc.
Eingangskontrolle der Mietzahlungen und Nebenkosten

Organisation des aullergerichtlichen Mahnverfahrens mit Erstellung eines Mahnbescheids

Prifung und Zahlung aller Ausgaben

Uberpriifung des Mietpreisniveaus

Vorschlage zur Anpassung von Mieterhéhungen sowie Durchfiihrung

Anpassung von Nebenkostenvorauszahlungen nach entsprechender Abrechnung

Rechnungswesen

Erstellung, Abrechnung aller Ein- und Ausgabenvorgidnge

Erstellung einer aktuellen Zahlungsriickstandsliste

Erstellung einer Betriebswirtschaftlichen Auswertung (Monatsabrechnung)
Erstellung der Nebenkostenabrechung und Einziehung evtl. Nachforderungen
Abwicklung des gesamten Zahlungsverkehrs

Allgemeine Verwaltung

Abschluss und Kindigung von Mietvertrdgen, Neuvermietung einschliefflich Mietersuche sowie
Regelung samtlicher Angelegenheiten mit den Mietern

Abnahme und Ubergabe der vermieteten Einheiten bei Mieterwechsel

Uberwachung des Versicherungsschutzes fiir das Objekt, Regulierung eventueller Schadensfille; bei
erheblichen Pramien unterschieden die Kiindigung und den Neuabschluss von Versicherungsvertragen
Vertretung des Auftraggebers im Zusammenhang mit dem Objekt gegentiber allen Behdrden
Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen sowie Auslibung von Zurlickbehaltungsrechten
Uberpriifung aller Betriebs- und Bewirtschaftungskosten und deren Uberwachung

Verwaltung von Hausakten und Belegen

Verwaltung von Mietsicherheiten

Technisches Gebdudemanagement

Sicherstellung der Funktionsfahigkeit der Heizungs-, Sanitdr- und sonstigen Anlagen der Wohnungen.
Uberwachung der Durchfiihrung von Instandhaltungsauftragen und Uberpriifung von Rechnungen auf
fachliche und rechnerische Richtigkeit

Information des Auftraggebers lber alle wichtigen und/oder ungewohnlichen Angelegenheiten im
Zusammenhang mit dem Objekt.



